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RESUMEN

Introduccion: el enfrentamiento a la pandemia ha provocado cambios en los estilos de vida de todas las
personas, para cumplir con el estricto aislamiento social, y los adultos mayores, grupo vulnerable ante la
covid-19, han tenido que modificar sus rutinas para una mejor adaptacion a la situacion actual.

Objetivo: determinar las manifestaciones emocionales y el apoyo social percibido en las personas de la
tercera edad ante la pandemia covid-19, que pertenecen al consultorio 24, Puerto Esperanza, municipio
Vinales en el ano 2021.

Métodos: se realizo un estudio con caracter descriptivo, con base en el método no experimental y transversal,
trabajando con una muestra no probabilistica de 30 adultos mayores, entre 60 y 75anos de edad, Se utilizaron
métodos tedricos, empiricos como las técnicas aplicadas: Entrevista semiestructurada, IDARE, Cuestionario
MOS de Apoyo Social y Prueba de Depresion Geriatrica de Yesavage y de la estadistica descriptiva.
Resultados: hubo un predominio del sexo femenino, estado civil casados, sin vinculo laboral y la estructura
familiar se caracterizd por la presencia de nicleos de familias pequenas y bigeneracionales. Atendiendo al
plano emocional, hay un predominio de niveles medios de ansiedad como estado (86 %) y como rasgo (76 %) y
con respecto a la depresion hay prevalencia de niveles ligeros (80 %). El grado de apoyo social percibido que
predominé fue alto (80 %), destacandose la familia como principal fuente generadora de apoyo (emocional,
afectivo y material) para este grupo.

Conclusiones: la poblacion objeto de estudio manifiesta niveles medios de ansiedad y depresion y una
adecuada percepcion de apoyo social ante el impacto de la COVID-19, sélo evidenciandose niveles altos de
ansiedad y depresion en el 20 % de la poblacion que expreso un nivel bajo de apoyo social.

Palabras clave: Manifestaciones Emocionales; Apoyo Social Percibido; Adulto Mayor; COVID-19.
ABSTRACT

Introduction: the confrontation with the pandemic has caused changes in the lifestyles of all people, to
comply with the strict social isolation, and the elderly, a vulnerable group before covid-19, have had to
modify their routines for a better adaptation to the current situation.

Objective: to determine the emotional manifestations and the social support perceived in elderly people
facing the covid-19 pandemic, who belong to the clinic 24, Puerto Esperanza, Vihales municipality in the
year 2021.

Methods: a descriptive study was carried out, based on the non-experimental and transversal method,
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working with a non-probabilistic sample of 30 elderly people, between 60 and 75 years old. Theoretical
and empirical methods were used as the applied techniques: semi-structured interview, IDARE, MOS Social
Support Questionnaire and Yesavage Geriatric Depression Test and descriptive statistics.

Results: there was a predominance of female sex, married marital status, no work relationship and the
family structure were characterized by the presence of small and bigeneracionales family nuclei. Regarding
the emotional level, there was a predominance of medium levels of anxiety as a state (86 %) and as a trait
(76 %) and with respect to depression there was a prevalence of light levels (80 %). The degree of perceived
social support that predominated was high (80 %), with the family standing out as the main source of support
(emotional, affective and material) for this group.

Conclusions: the population under study showed medium levels of anxiety and depression and an adequate
perception of social support in the face of the impact of COVID-19, only showing high levels of anxiety and
depression in 20 % of the population that expressed a low level of social support.

Keywords: Emotional Manifestations; Perceived Social Support; Elderly; Covid-19.

INTRODUCCION

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)declar6 la COVID-19 como pandemia,
cuando informé que habia 4291 muertos y 118000 casos en 114 paises. ("

La misma se caracteriza por ser una enfermedad infecciosa causada por un coronavirus recientemente
descubierto y de alta contagiosidad que ha causado innumerables muertes en el mundo. Hasta el 13 de junio
de 2021, el nimero de casos confirmados de covid-19 a nivel mundial se situaba en torno a lo 177 millones de
personas.®

En nuestro pais se aprobo el 28 de enero de 2020 un Plan de Enfrentamiento a la COVID-19, que establecio
las prioridades de accion. De este modo, cuando el 11 de marzo de 2020fueron reportados por el gobierno
cubano los tres primeros casos confirmados, (tres turistas de nacionalidad italiana), ya se habian hecho las
previsiones necesarias para le expansion del virus. Segin datos oficiales del Ministerio de Salud Publica de
Cuba, desde el inicio de la pandemia hasta el parte de cierre del dia 18 de junio, se han diagnosticado 166 368
pacientes con covid-19 y aproximadamente 1123 fallecidos.®

El enfrentamiento a la COVID-19 nos ha afectado a todos de manera general, pero en nuestro pais uno de
los sectores de la poblacion mas afectados, segliin han sefalado investigadores en diferentes publicaciones,
han sido los adultos mayores, coincidiendo con los datos ofrecidos por la Organizacién Panamericana de la
Salud(OPS), refiriendo que la mayoria de las muertes ocurren en personas de 70 afios o mas, seguidas de
personas entre 60 y 69 afos (adultos mayores), constituyendo los mismos un grupo altamente vulnerable,
pues poseen un sistema inmune mas débil y en muchos casos presentan una o varias enfermedades cronicas,
como diabetes, hipertension, afecciones cardiovasculares y pulmonares(EPOC), por lo que su capacidad para
responder a infecciones es menor. "

SegUn refirié Enrique Vega, jefe de la unidad de curso de vida saludable de esta organizacion, la forma en
que cada adulto mayor pueda verse afectado por la COVID 19, depende de su salud fisica y mental en general y
esta pandemia ha expuesto no solo la fragilidad de los adultos mayores, sino la de los entornos y sistemas que
le rodean.®

En la provincia de Pinar del Rio, no hay descanso ante una pandemia que se extiende por todo el mundo
.Hasta el 3 de junio del actual afio nuestra provincia se han acumulado un total de 6981 casos positivos y 31
fallecimientos, situacion que nos ha llevado a adoptar nuevas medidas para su enfrentamiento, tales como el
distanciamiento social, la cuarentena y el aislamiento.®

Esta realidad que vivimos puede causar problemas de salud mental, ansiedad y depresion, manifestaciones
estas que pueden llegar a ser mas acentuadas en las personas de la tercera edad identificadas como grupo de
riesgo, cumpliendo un rol fundamental en el proceso de atenuacion de estos estados emocionales, las personas
identificadas como principales redes de apoyo, ya sean familiares o amigos.®

El apoyo social juega un papel fundamental en la satisfaccion con la vida del adulto mayor, al propiciar
bienestar, prevenir alteraciones de tipo emocional como la depresion y de indole fisico como las enfermedades
cronicas, ayudando de esta forma a mejorar su calidad de vida. @

Cabe destacar que en 46 % de los hogares cubanos reside al menos un adulto mayor, por lo que el 20,4 % de
la poblacion cubana es mayor de 60 afios segln le Encuesta de Envejecimiento Poblacional.®

En el municipio Vinales existen escasos registros de investigaciones sobre la Covid 19 y su impacto en los
distintos grupos etareos, por lo que no ha sido abordado como tema de analisis las manifestaciones emocionales
y el apoyo social percibido en los adutos mayores ante la actual pandemia. Surge asi la necesidad de acercarnos
a esta realidad respondiendo a una peticion del Centro de Salud Mental, y que surge a partir de la preocupacion
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existente con respecto al estado emocional y psicologico que, de manera general, predomina en las personas
de la tercera, pues estan identificados como un grupo altamente vulnerable.

La relevancia social del presente estudio, centra su atencion en el analisis de una problematica actual
que se caracteriza por ser muy poco estudiada en el municipio Vihales, y que, en estos momentos, reviste
consecuencias negativas para la salud de los adultos mayores.

Las implicaciones practicas de este estudio estan dirigidas a facilitar futuras estrategias interventoras,
que teniendo en cuenta las caracteristicas de la situacion actual por la que transitamos y las potencialidades
de los sujetos en estudio (adultos mayores), posibilite un mejor afrontamiento a la pademia, partiendo de un
rescate de elementos tedricos Utiles para su comprension. Para ello se trazd como objetivo determinar las
manifestaciones emocionales y el apoyo social percibido en las personas de la tercera edad ante la pandemia
COVID-19, que pertenecen al consultorio 24, Puerto Esperanza, municipio Vinales, en el afio 2021.

METODOS

La investigacion constituyo un estudio descriptivo, el cual se realizd a través de un disefio no experimental-
transversal. No experimental, ya que no se realizdé manipulacion de variables sino medicion y analisis de estas
y se observaron situaciones ya existentes. La misma constituyo una investigacion transversal ya que los datos
fueron recolectados en un tiempo Unico.

El universo estuvo constituido por 45 adultos mayores, residentes en el area de salud de referencia, Se
empleod un disefio no probabilistico, de sujetos-tipo. La muestra se constituye con 30 adultos mayores que
cumplieron con los siguientes criterios de inclusion: estar entre el rango de edad de 60 a 75 afios, que pertenecen
al consultorio 24, Puerto Esperanza, municipio Vinales, en el ano 2021.

Estos adultos mayores estaban dispuestos a colaborar con la investigacion y con la capacidad mental para
brindar la informacion necesaria para el estudio segln las técnicas aplicadas.

El acceso a la muestra fue posibilitado por el médico y la enfermera del consultorio médico de la familia,
los cuales brindaron toda la informacion requerida para el desarrollo del presente estudio.

Instrumentos empleados

Con el fin de recoger toda la informacion necesaria para cumplir los objetivos propuestos, utilizamos los
siguientes instrumentos:

Entrevista semi-estructurada: Es una técnica basada en las relaciones humanas, que brinda un estudio
amplio de los sujetos, permitiendo la recogida de de datos personales y otros aspectos de interés relacionados
con la problematica.

IDARE: Evalua dos formas relativamente independientes de la depresion: la depresion como estado (condicion
emocional transitoria) y la depresion como rasgo (propension a sufrir estados depresivos como una cualidad de
la personalidad relativamente estable).

Cuestionario MOS de Apoyo Social: Mide los distintos niveles de apoyo percibidos por los adultos mayores
(apoyo emocional, ayuda material, relaciones de ocio y distraccion y apoyo afectivo)

Prueba de Depresion Geridtrica de Yesavage: instrumento ampliamente utilizado para medir la depresion
(normal, ligera y acentuada), ha sido traducida y validada en diversos idiomas, incluyendo el espanol.

Andlisis estadistico

Los datos obtenidos fueron procesados en una base de datos. Se emplearon procedimientos de una estadistica
descriptiva para cada variable mediate el analisis porcentual simple. Los datos fueron organizados y presentados
en tablas de distribucion de frecuencias.

Criterios éticos

La investigacidn tuvo en cuenta los principios éticos plasmados en el Codigo de Etica de la Sociedad de
Psicologos de Cuba. Se desarrolld con el consentimiento de los integrantes de la muestra, respetando su
integridad personal, asi como resguardando la privacidad de los datos y su uso con fines estrictamente cientificos.

RESULTADOS

En la distribucion de adultos mayores segiin edad y sexo se reporto un predominio (67 %) de edades entre
60 y 69 anos de edad, y el sexo femenino present6 una prevalencia en la muestra de estudio (63 %) (tabla 1).

En la tabla 2 se observan los resultados del estado civil de los adultos mayores, Donde el 80 % de la muestra
son casados. Otro resultado estudiado estuvo relacionado con la ocupacion, se observé un predominio de los
jubilados con un 93,3 %.

En cuanto al nimero de personas que habitan en el hogar, se observa una alta prevalencia de los adultos
mayores que viven en familias nucleares (tabla 3).
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Tabla 1. Adultos mayores segiin edad y sexo. Manifestaciones emocionales y apoyo
social percibido en adultos mayores ante el impacto de la COVID-19, 2021

Sexo No. %

Femenino 19 63
Masculino 11 37
Total 30 100

Tabla 2. Estado civil de los adultos mayores

Estado civil No. %
Casado 24 80
Soltero 5 17
Viudo 1 3
Total 30 100

Tabla 3. Clasificacion de las familias de los
adultos mayores seglin su ontogénesis

Edades No. %
60-69 anos 20 67
70-75 anos 10 33,3

Total 30 100

El comportamiento de las manifestaciones emocionales (ansiedad y depresion) en los adultos mayores, se
representan en la tabla 4, se mostré un predominio de niveles medios de ansiedad como estado (86 %) y como
rasgo (76 %) y con respecto a la depresion hay prevalencia de niveles ligeros (80 %)

Tabla 4. Manifestaciones emocionales de los adultos
mayores ante el impacto de la COVID-19

No. %
Ansiedad (estado)
Alto 3 10
Medio 26 86
Bajo 1 4
Ansiedad (rasgo)
Alto 2 7
Medio 23 76
Bajo 5 17
Depresion
Normal 4 13
Ligera 24 80
Acentuada 2 7

El grado de apoyo social percibido por los adultos mayores ante el impacto de la COVID-19, fue alto con un
80 %. (Ver tabla 5)

Tabla 5. Apoyo social percibido por los adultos mayores
ante el impacto de la COVID-19

indice global de apoyo social No. %
Maximo 24 80
Medio 0 0
Minimo 6 20
Total 30 100

Fuente: Cuestionario MOS de Apoyo Social.
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DISCUSION

Las variables contextuales sociodemograficas que predominaron en los adultos mayores fueron las siguientes:
se reportd un predominio de edades entre 60 y 69 anos de edad, prevalecio el sexo femenino, estado civil
casados, sin vinculo laboral y la estructura familiar se caracterizo por la presencia de nlcleos de familias
pequenas.

Atendiendo al plano emocional, hay un predominio de niveles medios de ansiedad como estado y como rasgo
y con respecto a la depresion hay prevalencia de niveles ligeros.

El grado de apoyo social percibido que predominé fue alto, destacandose la familia como principal fuente
generadora de apoyo (emocional, afectivo y material) para este grupo en estudio.

En la poblacion objeto de estudio, solo se evidencian niveles altos de ansiedad y depresion en el 20 % de la
poblacion que expreso un nivel bajo de apoyo social.

Relacionado con el estado civil, los resultados de esta investigacion, coinciden con los evidenciados en un
estudio realizado en Espana sobre adultos mayores, en el cual se reporta un alto porcentaje de adultos mayores
gue mantienen una vida de pareja y no presentan vinculos laborales.©®

Los adultos mayores objeto de estudio, viven en familias nucleares en su mayoria, de dos y tres miembros,
en ocasiones los dos son adultos mayores; o adultos mayores con un hijo, esta en correspondencia con familias
pequenfas. Estos resultados, son similares a otro estudio realizado en Espana.®

Segln datos de la OPS el 25 % de las personas mayores de 60 anos padecen algun tipo de trastorno psiquiatrico,
siendo los mas frecuentes la ansiedad y la depresion.?

Al analizar el comportamiento de las manifestaciones emocionales, es valido destacar que las principales
preocupaciones de este grupo etareo estan relacionadas con el alto nivel de contagios y fallecidos, lo poco que
se conoce de la enfermedad, asi como su edad y enfermedades propias del envejecimiento, como factor de
riesgo para el enfrentamiento de la pandemia.

Coincidiendo con los resultados de este estudio, se pueden senalar los obtenidos en una Encuesta online
realizada en China sobre el impacto psicologico de la pandemia en ancianos y se reporté que el 53 % de los
evaluados mostro sintomas moderados de ansiedad y depresion.®

Ante la triste realidad que vivimos por la actual pandemia, un adecuado apoyo social constituye un
elemento protector de la salud de los ancianos, al moderar posibles efectos negativos y contribuir al bienestar
y satisfaccion con la vida, es por ello que se hace indispensable identificar los niveles de percepcion de apoyo
social referidos por los sujetos en estudio.

Se destaca la familia como principal fuente generadora de apoyo (emocional, afectivo y material) para este
grupo, solo evidenciandose niveles altos de ansiedad y depresion en el 20 % de la poblacion que expreso un
nivel bajo de apoyo social.

En una investigacion realizada en la ciudad de México, se plantean resultados semejantes con el estudio
realizado, reportando que el 62,9 % de los sujetos (adultos mayores) percibieron altos niveles de apoyo social,
haciendo énfasis en la familia y los amigos como principales redes. 1%

Se concluye que el apoyo social percibido por los adultos mayores (grupo vulnerable), influye en los estados
emocionales manifiestos en ellos. Las redes sociales proveen recursos para la satisfaccion de necesidades, el
sentido del valor y la potenciacion de la autoestima. Disponer de buenas redes familiares y sociales favorecen
la salud en este grupo etareo, asi como su bienestar personal ante el impacto de la COVID 19

CONCLUSIONES

Se concluye que el apoyo social percibido por los adultos mayores (grupo vulnerable), influye en los estados
emocionales manifiestos en ellos. Las redes sociales proveen recursos para la satisfaccion de necesidades, el
sentido del valor y la potenciacion de la autoestima. Disponer de buenas redes familiares y sociales favorecen
la salud en este grupo etareo, asi como su bienestar personal ante el impacto de la COVID-19
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