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ABSTRACT

The labor inclusion of people with disabilities (PWD) is an issue in which public policies play a fundamental role
in achieving the objectives subscribed by the United Nations for 2030. This report describes the implementation
of a public policy through a Professional Rehabilitation Service of a national rehabilitation institute, whose
objective was to promote the employability and inclusion, both labor and educational, of PWD through
training and on-the-job training. A program called Work Training Actions (EPT) was implemented, financed by
the Ministry of Labor, Employment and Social Security of the Nation during the period 2017 to 2020. The 324
participants received training in theoretical and practical aspects of work activity on the following professional
families: administrative training and customer service, art, crafts, agricultural training and textile training.
The social, economic and educational context of PWD represented a challenge to overcome in daily practice,
making accessibility a relevant aspect to work on PWD with motor deficiencies. The application of this type
of programs is essential to achieve the objectives of socio-labor inclusion of PWD.
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RESUMEN

La inclusion laboral de las personas con discapacidad (PCD) es un tema en el cual las politicas publicas
juegan un rol fundamental para poder lograr objetivos suscrito por Naciones Unidas para el 2030. En el
presente reporte se relata la implementacion de una politica pUblica a través de un Servicio de Rehabilitacion
Profesional en un instituto nacional de rehabilitacion, cuyo objetivo fue favorecer la empleabilidad e inclusion
de PCD a través de la capacitacion y el entrenamiento tanto laboral como educativa en puestos de trabajo.
Se implementé un programa denominado acciones de Entrenamiento para el Trabajo (EPT) financiados por
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion durante el periodo 2017 al 2020. Los 324
participantes recibieron entrenamiento en aspectos teoricos y practicos de la actividad laboral referentes a
las siguientes familias profesionales: capacitaciones administrativas y atencion al publico, arte, artesanias y
manualidades, capacitaciones agrarias y capacitaciones textiles. El contexto social, econémico y educativo
de las PCD represento un desafio a superar en la practica cotidiana, resultando la accesibilidad un aspecto
relevante a trabajar en PCD con deficiencias motoras. La aplicacion de este tipo de programas es fundamental
para alcanzar los objetivos de inclusion socio-laboral de las PCD.
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INTRODUCCION

La inclusion laboral de las personas con discapacidad (en adelante PCD) es un tema de dificil abordaje para
el Estado. Las politicas pUblicas juegan un rol fundamental para poder lograr este objetivo suscrito en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030.

En el presente reporte hablaremos de la implementacion de una politica publica en un instituto nacional de
rehabilitacion, cuyo objetivo fue favorecer la empleabilidad e inclusion, tanto laboral como educativa, de PCD
a través de la capacitacion y el entrenamiento en puestos de trabajo.

REPORTE DE CASO

El Estado argentino cuenta con politicas de inclusion socio laboral y desarrollo local a través de la
implementacion de diversos programas. Los mismos tienen como objetivo proponer estrategias vinculadas a
favorecer y fortalecer la inclusion laboral de poblacion con escasas oportunidades con el fin de generar ingresos
suficientes para el hogar. Uno de estos programas se denomind acciones de Entrenamiento para el Trabajo
(EPT).®

Los EPT, dependientes del MTEySS, consistieron en un proceso de aprendizaje practico en un puesto de
trabajo tendiente a mejorar competencias y habilidades de trabajadores/as desocupados/as para promover su
insercion laboral. El organismo ejecutor, en este caso el Instituto Nacional de Rehabilitacion Psicofisica del Sur
a través de su Servicio de Rehabilitacion Profesional (en adelante SRP de I.Na.Re.P.S), debi6 formular proyectos
de practica y capacitacion en el puesto de trabajo. Las mismas tenian una duracion de 8 meses en el ambito
publico y de 6 meses si pertenecian al ambito privado, procurando un maximo de 12 participantes. Durante
dicho periodo, los destinatarios recibieron una ayuda econémica mensual no remunerativa a cargo del MTEySS
(actual Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social) y/o de la entidad privada segln correspondiera.
Se esperaba que tal monto sea utilizado para cubrir gastos de herramientas y especialmente, los gastos de
accesibilidad, aspecto que constituye una de las mayores barreras para la inclusion laboral. %

Los participantes recibieron entrenamiento en aspectos teodricos y practicos de la actividad laboral: mientras
que los primeros incluyeron elementos transversales a todos los empleos formales, como ser el desarrollo de
habilidades interpersonales, cultivo de buenos habitos laborales, emprendedurismo, etc., los segundos fueron
especificos de la tarea a desarrollar en el puesto de trabajo.

El SRP del I.Na.Re.P.S. cuenta con diversas aulas donde los participantes recibieron sus capacitaciones en
diferentes modalidades y espacios: taller de ceramica, invernadero y salon de informatica. El equipo del SRP
trabajo en cada taller bajo modalidad grupal, atendiendo emergentes individuales. La poblacion objetivo
fueron pacientes de |.Na.Re.P.S. mayores de 18 afios que contaban con Certificado Unico de Discapacidad
(CUD). Al momento de la implementacion la mayoria de ellos se encontraban comprendidos en uno de estos
tres grupos: grupo de reconversion laboral, mano de obra no calificada o mano de obra semi-calificada. Las
acciones del equipo se orientaron a generar perfiles de trabajadores en relacion de dependencia y perfiles de
emprendedores atendiendo a las particularidades de cada situacion.

En la presente experiencia, se describe el periodo comprendido entre marzo 2017 a julio de 2024, en
el cual estuvieron en funcionamiento EPT referentes a las siguientes familias profesionales: capacitaciones
administrativas y atencion al publico, arte, artesanias y manualidades, capacitaciones agrarias y capacitaciones
textiles.

En la figura 1 se muestran los participantes por afno.

En la tabla 1 se agrupan los mismos segun familias profesionales.

El contexto social, economico y educativo de los pacientes represento el principal desafio a superar en la
practica cotidiana, resultando la accesibilidad un aspecto a trabajar ya que las PCD con deficiencias motoras
encuentran dificultades para participar en entornos educativos y laborales; el transporte publico y el disefo
arquitectonico de la ciudad, en muchas oportunidades, se erigen como barreras. Quienes contaban con mayores
recursos economicos o sociales fueron aquellos que en mayor medida pudieron mantener la asistencia.

DISCUSION

La accesibilidad es el factor fundamental que permite democratizar y hacer equitativas las estructuras
de oportunidades de formacion y empleo; es decir, las oportunidades de incorporar atributos y cualidades de
empleabilidad que hacen al acceso a derechos fundamentales. Al este respecto, el autor Marefio Sempertegui®
considera que, frente a la importancia de las acciones de entrenamiento para el trabajo en cuanto a la mejora
de las condiciones de empleabilidad de las personas en situacion de discapacidad, se contrapone el hecho de
que, en dichos programas, no se considera a la accesibilidad, entendida como una inversion del Estado en
transporte, accesibilidad urbana, etc., como un componente a financiar. Para reforzar esta idea, el autor toma
palabras del informe sombra del afio 2012, que monitorea la aplicacion de la Convencién de los Derechos de
las Personas con Discapacidad en nuestro pais.® En el mismo se menciona que no se tiene registro de ninguna
accion destinada a subsanar el “grave problema del traslado a las sedes laborales de los trabajadores con
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discapacidad”.®
Por otra parte, el contexto socioeconémico de una de las ciudades con mayores indices de desempleo de la

Argentina en donde se instalo esta experiencia reduce la oferta de oportunidades laborales y aumenta el nivel
de competencia por los puestos, sumando mas dificultades para la inclusion.
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Figura 1. Participantes por afo

CONCLUSIONES

Los EPT implementados en el marco de un instituto de rehabilitacion referente a nivel nacional a través
de su Servicio de Rehabilitacion Profesional, constituyeron una herramienta fundamental en la formacion y
capacitacion laboral de PCD, dando herramientas para generar emprendimientos y, en algunos casos, derivar en
pasantias que abrieron el camino al ingreso a empleos en relacion de dependencia. La aplicacion de éste tipo
de programas es fundamental para alcanzar los objetivos de inclusion socio-laboral de las PCD.
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